Poucdenie o uplatneni prava spotrebitel'a na odstiipenie od zmluvy

Mate pravo odsttpit od zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni. Lehota
na odstupenie od zmluvy uplynie po 14 dnioch odo dia, ked Vy alebo Vami urcena
tretia osoba s vynimkou dopravcu prevezme tovar. Ak sa tovary dodavaja oddelene,
lehota na odstipenie od zmluvy uplynie po 14 dnoch odo dnia, ked' Vy - spotrebitel
alebo Vami urcena tretia osoba s vynimkou dopravcu prevezme tovar, ktory bol
dodany ako posledny.

Pri uplatneni prava na odsttpenie od zmluvy nas informujte o svojom
rozhodnuti odstapit od tejto zmluvy jednozna¢nym vyhlasenim (napriklad listom
zaslanym postou) na adrese P R O B U G A S a.s.,, Namestie 1. Maja 18, 811 06
Bratislava - Staré Mesto, Slovenska republika. Na tento tucel moZzete pouzit tento
vzorovy formulér na odstapenie od zmluvy.

Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovand, ak zaslete ozndmenie o uplatneni
prava na odstipenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odsttpenie od
zmluvy. Bliz§ie podmienky sad upravené v zakone ¢. 102/2014 Z.z..

Po odsttpeni od zmluvy Vam vratime vsetky platby, ktoré sme povinni vratit
podla pravnych predpisov. To sa nevztahuje na dodato¢né naklady, ak ste si zvolili
iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny sposob dorucenia, ktory pontkame.
Platby Vam budt vratené bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 14 dni odo dila,
ked’ nam bude dorucené Vase oznamenie o odsttpeni od tejto zmluvy. Ich thrada
bude uskutocnend rovnakym spodsobom, aky ste pouzili pri svojej platbe, resp.
sposobom zvolenym vo formulari. Tym nie je dotknuté Vase pravo dohodnut sa s
preddvajiucim na inom sposobe platby, ak v stvislosti s tym kupujicemu nebuda
uctované ziadne d'alsie poplatky.

Platba za zaktpeny tovar VAm bude uhradend az po doruceni vrateného
tovaru spat na nasu adresu alebo po predlozeni dokladu preukazujaceho zaslanie
tovaru spat podla toho, ¢o nastane skor . Tovar musi byt doruceny spét na adresu
prevadzky predédvajuceho P R O B U G A S a.s,, Dabravca 5, 036 01 Martin,
Slovenské republika, najneskor do 14 dni odo dna uplatnenia prava na odsttpenie
od zmluvy. Lehota sa povazuje za zachovand, ak bude tovar odoslany spdt pred
uplynutim 14-dnovej lehoty.

Priame nédklady na vratenie tovaru znaSate Vy a pri zmluve na dialku aj
naklady na vratenie tovaru, ktory vzhladom na jeho povahu nie je mozné vratit
prostrednictvom posty. Zodpovedéate za akékolvek znizenie hodnoty tovaru
v dosledku zaobchadzania s nim inym sposobom, nez aky je potrebny na zistenie
povahy, vlastnosti a funkénosti tovaru. Nemozete odsttpit od zmluvy v pripadoch
podla § 7 ods. 6 zdkona ¢. 102/20014 Z.z.

Tovar musi byt vrateny neposkodeny, nepouZivany, bez zndmok opotrebenia
a v povodnom obale. Predavajaci vrateny tovar prekontroluje a preskasa. Pokial
bude tovar vrateny neposkodeny a neopotrebovany, vratime Vam zaplatent kipnu
cenu tovaru v stlade s VOP pre internetovy obchod www.probugas.sk a pravnymi
predpismi. Podla Vasho vyberu Vam kiapna cena bude vritend bankovym
prevodom na bankovy tcet uvedeny vo formuléri alebo v hotovosti pri osobnom
vrateni tovaru na adrese prevadzky predavajaceho Dabravca 5, 036 01 Martin.

V pripade vratenia poskodeného tovaru pouzivaného nad ramec
zaobchddzania potrebného na zistenie vlastnosti a funkcnosti je predavajaci
opravneny uplatnit si vo¢i Vam nahradu skody, resp. iné zakonné naroky. Tieto


http://www.probugas.sk/

naroky je opravneny zapocitat si oproti pohladavke na vréatenie kuapnej ceny ( s
vynimkou tovaru vrateného z dévodu preukazanych zaruénych vad ).

Na zéklade dohody a v stlade s VOP nie ste opravneny bez uvedenia dovodu
odstapit od kapnej zmluvy v ktoromkol'vek z nasledovnych pripadov: a) predaj
tovaru uzavretého v ochrannom obale, ktory nie je vhodné vratit z dovodu ochrany
zdravia alebo z hygienickych dovodov a ktorého ochranny obal bol po dodani
poruseny. b) predaj tovaru, ktory moze byt vzhladom na svoju povahu po dodani
neoddelitelne zmieSany s inym tovarom.

Pri poruseni podmienok pre odstapenie od zmluvy alebo riadneho vratenia
tovaru je predévajtci opravneny uplatnit si ndhradu skodu, ktora mu tym vznikla
podla prislusnych pravnych predpisov.



Odsttpenie spotrebitela od Kiipnej zmluvy
(vypliite a zaslite tento formular len v pripade, Ze si zelate odstapit od zmluvy)

Kupujtci - spotrebitel

odstupujem od Kuapnej zmluvy uzavretej diia...........cu... na kiapu tovaru
prostrednictvom internetového obchodu na www.probugas.sk s

Predavajticim: PRO B U G A S a. s., ICO: 47 695 421, IC DPH: SK SK2024043010,
sidlo Namestie 1. M4ja 18, 811 06 Bratislava - Staré Mesto, spolo¢nost zapisand v
Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, odd. Sa, vlozka ¢. 6048/B, ako
prevadzkovatel om internetového obchodu www.probugas.sk

CHSIO FAKLATY: +.vvvovvveseveiisereisssssse s sss sttt sttt

CIS10 ODJEANAVKY: 1..vveovvvieeieiisireiss ettt sttt

Oznacdenie vrateného tovaru:

Ktapna cena ma byt vratena:

O bezhotovostnym prevodom na bankovy tcet ¢islo:

O v hotovosti pri osobnom vréateni tovaru na adrese prevadzky predavajaceho:
Ddabravcea 5, 036 01 Martin

Datum a podpis kupujticeho - spotrebitel'a

Tento formuldr odstapenia od zmluvy prosime zaslite posStou na adresu:
PROBUGAS a.s., sidlo Namestie 1. Mdja 18, 811 06 Bratislava - Staré Mesto
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